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Gösterge Adı Ayaktan Hasta Düşme Oranı
Gösterge Kodu ADSH.GKG14
Tanım Sağlık hizmeti sunumu sırasında gerçekleşen hasta düşmelerinin izlenmesi ve değerlendirilmesi için 

kullanılan bir ölçüm aracıdır.
Hesaplama 
Yöntemi

İlgili dönemde;
 (Paydadaki hastalardan toplam hasta düşme sayısı / Ayaktan başvuran toplam hasta sayısı) x 

1000
Alt Gösterge  Düşme risk puanına göre düşen hasta oranı 

 Düşme zamanına göre düşen hasta oranı

Hedef Değer 2

Veri Kaynağı İstenmeyen Olay Bildirim Formu

İlgili 
Dokümanlar İstenmeyen Olay Bildirim Formu
Veri Toplama 
Periyodu 3 Aylık

Veri Giriş 
Periyodu 3 Aylık

Sorumlular
Kalite Yönetim Birimi

Çıkış Noktası Hasta Güvenliği ve Çalışan Güvenliği

Açıklama • Ayaktan başvuru sayısına, tüm ayaktan hasta başvuruları (poliklinik, acil) dahil edilmelidir.
 • Ayaktan hastaların düşme oranı hesaplamasında sadece düşme olay bildirimleri esas alınır.
 • Gerçekleşen tüm düşme olayları “İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi”ne raporlanmalıdır.

HAZIRLAYAN(…/…/….) KONTROL EDEN(…/…/….) ONAYLAYAN(…/…/….)

Birim Kalite Temsilcisi Kalite Yönetim Direktörü Dekan 

Önemli:  Kalite  Yönetim  Sistemi’ne  ait  güncel  dokümanlar   http://kaliteguvence.gantep.edu.tr/ internet  sitesinde
bulunmaktadır. Basılan dokümanlar “Kontrolsüz Kopya” hükmündedir. 

http://kaliteguvence.gantep.edu.tr/

